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1. A Szerzddési Feltételek alapfogalmai

Kozzétéve: 2013.06.30.
Utolso frissités: 2017.01.22.

1.1 Szolgaltaté adatai

Neve: Hubitrade Bt

Cime: 1119 Budapest, Hengermalom ut 2/D.

Addigazgatasi azonositészam: 29116805-2-43

Cégjegyzeék szama: 01-06-710596

Bankszamlaszam: 10102093-30853503-00000009 (Budapest Bank Rt)

Email: [email protected]

Telefon: 06 30 46 36 740

Kapcsolattartdé személy: Vass Monika

A szerz6dés nyelve magyar.

A megkotott szerz6dés nem mindsul irasban kotottnek, kizardlag elektronikus formaban
kerul megkotésre, nem kerul iktatasra, és késdbb nem keresheté vissza és a szerz6dés
semmilyen magatartasi kodexre nem utal.

A tovabbiakban Szolgaltaté.

Eurodpai Bizottsag online vitarendezési

platform: http://europa.eu/youreurope/citizens/consumers/shopping/index_hu.htm

A Vasarl6 a lakéhely szerinti jarasi hivatalokhoz fordulhat fogyasztovédelmi bejelentéseivel.
A jarasok teljes listajat itt talalja: http://jarasinfo.gov.hu/

1.2 A Vasarlo

Aki a Webshop Szolgaltatast igénybe veszi, azaz a Webshop internetes fellletén keresztil
arut, szolgaltatast megrendel, vasarol.

1.3 A Szallité

A Szolgaltato alltal megbizott szallitmanyozo6 cég (futarszolgalat, posta).

2. Webshop Szerzddési Feltételek célja

Az Szolgaltaté a Webshop szerz6dési feltételeit azért adta ki, hogy ebben részletesen
szabalyozza a Webshop Szolgaltatassal, és annak igénybevételével kapcsolatos
feltételeket, a Szolgaltato és a Vasarlo jogait, kdtelezettségeit és egyéb, a Webshop
Szolgaltatassal 6sszefliggb lényeges koriiményeket.

A Webshop Szerzédési Feltételei a Szolgaltatd, és a vele szerz6déses kapcsolatba 1€pd
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Vasarloé kozott létrejovd jogviszony altalanos feltételeit tartalmazza. Az itt nem szabalyozott
kérdéseket illetéen a Szolgaltaté Webshop tevékenységére vonatkozé mindenkor hatalyos
magyar jogszabalyok és hatdsagi eléirasok, valamint a Polgari Torvénykonyvben foglalt
rendelkezések kulon kikotés nélkul is iranyaddak.

2.1 A Webshop Szerzddési Feltételek kozzététele

A Webshop Szerzédési Feltételek Vasarlé altal torténd elfogadasa a Webshop-szolgaltatas
igénybevételének elbfeltétele. A Feltételek elfogadasanak mindsul, ha a Vasarlé a
szolgaltatast igénybe veszi, azaz arut, szolgaltatast megrendel, vasarol.

2.2 A Webshop Szerz6dési Feltételek hatalya

A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy a Webshop Szerzédési Feltételeket részben vagy
egeészben barmikor médosithatja. A Webshop Szerzédési Feltételek és annak mindenkori
modositasa a kozzétételkor 1ép hatalyba. A Webshop Szerzddési Feltételek mindaddig
hatalyban maradnak, amig a Webshop-szolgaltaté a Webshop-szolgaltatast biztositja.

3. A Webshop-szolgaltatas

A Szolgaltaté a Vasarlo részére az alabbi feltételek szerint nyujtja a Webshop-
szolgaltatast.

3.1 A Webshop-szolgaltatas teruleti hatalya

A Webshop-szolgaltato altal fenntartott adathalézati kezel6i fellilet az adathalézat
(INTERNET) sajatossagai miatt mind belfoldrél, mind kalfoldrél elérhetd.

A Szolgaltaté azonban kizarélag a Magyar Koztarsasag terlletére cimzett
megrendeléseket fogad el.

3.2 Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok kore

A megjelenitett termékek kizarolag on-line, hazhoz szallitassal rendelhetéek meg.

3.3 A kinalt termékek az alabbiak szerint kategorizalhatdak

e CD és DVD lemezek
e ruhazati termékek
e konyvek és egyeb nyomtatott kiadvanyok

A termékekre vonatkozéan megjelenitett arak tartalmazzak a térvényben eléirt afat,
azonban nem tartalmazzak a hazhoz szallitas dijat. Kilon csomagolasi koltség nem kerul
felszamitasra.

3.4 Rendelési informaciok

A vasarlas regisztracié nélkul is lehetséges, amennyiben szeretné legkdzelebbi vasarlas
alkalmaval mindossze a kosar tartalmat osszeallitani, praktikus lehet a regisztracio
elvégzése.
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4. A Webshop Szerz6dés Létrejotte €s modositasa

4.1 Altalanos jellemzék

A Szerz6dés a Szolgaltatd Internetes feluletén torténd megrendeléssel, illetve jelen
Szerzddési Feltételek elfogadasaval jon Iétre. A Webshopban valé vasarlas feltétele a

szallitasi adatok és elérhetdségek megadasa. A megrendelések akkor jonnek Iétre, amikor

a Vasarlé a Megrendelést végsé formajaban jévahagyja. A Szolgaltaté fenntartja
maganak a jogot, hogy a megrendelések beérkezésekor, amennyiben a megrendel6
adatainak valodisaga kérdéses vagy értelmezhetetlen, az adatokat tordlje, és az ezekkel
az adatokkal feladott megrendeléseket érvénytelennek mindsitse.

A Szolgaltatoé nem vallal felel6sséget a Vasarlé altal hibasan megadott rendelési,

szamlazasi vagy szallitasi adatokbol ered6 karokért, kilonos tekintettel a hibasan megadott

szallitasi cimre.

4.2 Rendelés menete

1. A megvasarolni kivant termékeket helyezze a kosarba.

2. Tekintse meg a kosarat, ellenérizze a termékek darabszamat és tipusat. Ha minden

az elvarasanak megfelel, kattintson a rendelés gombra.

3. Adja meg szamlazasi és szallitasi adatait, majd valassza ki a szallitasi és fizetési
modot.

4. Amennyiben elolvasta és egyetért vele, fogadja el az ASZF-et a Rendelés gomb
melletti jel6lénégyzettel, és kattintson a Rendelés gombra.

5. Arendelés rogzitését kovetden a visszaigazold oldalon megtalalja az 6sszes
rendelési informaciot, valamint a fizetéshez szikséges tudnivalokat. Ezen
informacidkat a rendeléskor megadott email cimére is automatikusan elkuldjuk.

4.3 Megrendelés modositasa, torlése

A megrendelés jovahagyasa utan elektronikusan a megrendelés mar nem torolhetd. A
megrendelés visszavonasat a Vasarloé a rendelés visszaigazold e-mailre kuldott
valaszlevélben, a Webshop Kapcsolat menltpontjaban megadott elektronikus levelezési
cimen, illetve telefonos hivészamon teheti meg. A megrendelés visszavonasa csak a
postazas, illetve a futarszolgalat részére torténé atadas elétt lehetséges.

4.4 Fizetesi feltételek

A Vasarl6 a vasarolt aruk és szolgaltatasok ellenértékét a rendelés soran kivalasztott
el6éreutalas, vagy utanvét fizetési moéddal teljesiti.

4 .41 Fizetés el6reutalassal

A Vasarlé a Szolgaltaté szamlaszamara el6zetesen utalja at az 6sszeget, mely
egyuttesen tartalmazza az aru(k) ellenértékét és a szallitasi
koltséget. A Szolgaltaté kizarolag belfoldi forintatutalasokat fogad.

4 4.2 Fizetés utanvéttel
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A Vasarlé utanvét esetén az aru kézbesitése soran, készpénzben a Szallitonak fizeti meg
a rendelés ellenértékét. A Szallité kizarolag abban az esetben jogosult atadni a csomagot,
ha a Vasarlé az ellenértéket teljes mértékben medfizette.

A Vasarlé kifejezetten tudomasul veszi, hogy az utanvétes vasarlas fizetési
kotelezettséget von maga utan.

4.5 Szallitasi modok

A Szolgaltaté ugyfélszolgalati irodat nem tart fent, személyes atvételi lehetéséget nem
biztosit.

A szdllitast a Magyar Posta Zrt. MPL futarszolgalata végzi. A szallitasi dijat a rendelés

leadasa el6tt a webaruhaz kijelzi a Vasarloé szamara és az szerepel a sikeres rendelés
oldalon, valamint az e-mailes visszaigazolasban is.

A Szolgaltato részteljesitést nem vallal, a Szallité részteljesitést nem fogadhat el.
A Vasarlé a megrendelés Osszes tételét egyben atveheti, vagy a teljes megrendelés
atvételét megtagadhatja.

A Szolgaltatoé szallitasi napokon az adott napig beérkezett utanvétes, valamint az adott
napig eléreutalassal kiegyenlitett eléreutalasos rendeléseket atadja a Szallitéonak.
Szallitasi napok: hétfo, csutortok (amennyiben nem munkaszineti nap).

4.6 Sikertelen kézbesités

A kézbesitést a Szallité két alkalommal kisérli meg. Sikertelen kézbesités esetén a
Szallité a rendelés soran megadott telefonszamon egyeztet Uj kézbesitési idépontot a
cimzettel.

A Vasarlé kifejezetten vallalja, hogy az altala megjeldlt szallitasi cimen, atveszi a
kuldeményt.

A csomag, melyet a Vasarlé nem vesz at visszaszallitasra kerll a Szolgaltatohoz, mely a
Szolgaltatdé szamara plusz koltségkeént jelentkezik. A Vasarlé tudomasul veszi, hogy a
visszaérkezett csomagok ismételt szallitasat a Szolgaltaté csak abban az esetben kisérli
meg, amennyiben a visszaszallitas, valamint az ismételt szallitas koltségét a Vasarlo
el6reutalassal el6zetesen medfizeti.

Amennyiben a Vasarlé nem fizeti meg a fenti tobblet szallitasi kdltségeket, aSzolgaltato
jogosult a rendelést toradlni.

Amennyiben a rendelés el6reutalasos fizetéssel tortént, a Vasarlé szamlajara
visszautalando 0sszeg a teljes rendelési érték elsd szallitasi koltséggel, visszaszallitas
koltségével, valamint a sztornd/helyesbité szamla postazasi koltségével csokkentett része.

Amennyiben a rendelés utanvétes fizetéssel tortént, és aVasarlé a kézbesitési kisérletek
soran a csomag atvételét, vagy a fizetést megtagadija, a Szolgaltaté jogosult a Vasarlé6tol
a rendeléssel kapcsolatban felmerdlt szallitasi koltséget — beleértve a visszaszallitas
koltséget is — kovetelni a rendelkezésére allo jogi lehetbségek igénybevételével.

4.7 Termékek épségének ellenbrzése
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A Vasarlé vallalja, hogy a csomag atvételekor — a kézbesitd el6tt — felbontja a csomagot és
ellendrzi a benne talalhato termékek épségét. Amennyiben a termékek sérultek, a Vasarlo
a szallito képviselbjével jegyzokonyvet vetet fel, melyben szerepel a sérllés részletes
leirasa.

Utdlagos, jegyzdkonyv nélkuli reklamaciét nem all médunkban elfogadni.

5. Elallasi jog (egyszerien)

A Vasarlénak 14 napig jogaban all a szerz6déstdl elallni. A megrendelt terméket aVasarlé
az elallasi jog gyakorlasanak napjatol szamitott 14 napon belul koteles hianytalanul
visszakuldeni a Szolgaltaté részére. Az eldllasra nyitva allé 14 napos hataridé attol a
naptol kezd6dik, amikor a vasarld a csomagot atvette. A visszakuldés koltségei a Vasarlot
terhelik.

A torvénynek megfeleléen a kovetkezd termékek esetében nem tudjuk biztositani az elallas
jogat:

e hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitégépes szoftver példanyara vonatkozo
szerzO6dés esetében, ha a csomagolast a Vasarlo felbontotta,

e olyan termék értékesitése esetében, amely a Vasarlé személyehez kotott, illetve
amelyet a Vasarlé utasitasai alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak eld, vagy
amely természeténél fogva nem szolgaltathato vissza,

e valamint a jogszabalyok altal meghatarozott tovabbi esetekben.

(A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy a DVD és CD kiadvanyok esetében elallasi jogaval
csak akkor élhet, ha a kiadvany csomagolasat nem bontotta meg.)

A vitas esetek elkerllése végett a visszakuldott arukat tartalmazé csomag felbontasardl a
Szolgaltatévideofelvételt készit. A Szolgaltatd az aru ellenértékét haladéktalanul, de
legkésébb a termék visszaérkezését kovetd 14 napon belll visszajuttatja a vasarlonak.
Kérjuk, elallas esetén sziveskedjen megadni bankszamlaszamat, hogy a visszatéritést
haladéktalanul el tudjuk végezni!

5.1. Elallasi jog gyakorlasanak menete

e Bizonyosodjon meg réla, hogy élhet elallasi jogaval, pl.: legfeljebb 14 napja vette at
csomagjat, CD/DVD esetében nem bontotta meg a celofan csomagolast, nem egyedi,
személyre szabott terméket rendelt, stb...

e Ha élni szeretne elallasi jogaval annak jelzését megteheti a megadott
elérhetéségeink valamelyikén irasban ([email protected] / Hubitrade Bt — 1119
Budapest, Hengermalom ut 2/D. — Elallasi nyilatkozat minta). Kérjik, lehetbleg e-
mailben klldje nyilatkozatat. Ha postai utat valaszt, ajanlottan adja fel nyilatkozatat,
igy tudja igazolni a postara adas datumat, mely legfeljebb a kézhezvételtdl szamitott
14. nap lehet.

e A megrendelt terméket futarszolgalattal, vagy postai uton juttassa vissza céglink
cimére (Hubitrade Bt — 1119 Budapest, Hengermalom ut 2/D.). Fontos, hogy a
termék sérulésmentesen keruljon vissza, ezért kérjuk légparnas boritékban, vagy
megfeleléen csomagolt karton dobozban kuldje azt. A visszakuldés koltsége a
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Vasarlét terheli. A portdsan (utanvéttel) kuldott csomagokat cégunknek nem all
maodjaban atvenni!

e A Szolgaltaté az eldllasi nyilatkozat megérkezésétdl szamitott 14 napon belll, a
Vasarlé altal megadott Bankszamlaszamra visszatériteni az aru arat, feltéve, hogy a
Vasarl6 visszakildte az arut.

5.2. Elallasi jog — a hivatalos tajékoztato

Az eldllasi jog gyakorlasa a 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet alapjan a kdvetkez6 médon
lehetséges.

A Vasarlé 14 napon belul jogosult indokolas nélkul elallni e szerz6déstél. Hasonloképpen,
ha a szolgaltatas nyujtasara iranyul6 szerz6dés esetén a szerz6dés teljesitése
megkezdddott, a Vasarlo jogosult 14 napon belll indokolas nélkul felmondani a
szerzOdest.

Az elallasi/felmondasi hatarid6 attol a naptol szamitott 14 nap, amelyen a Vasarloé vagy
a Vasarlo altal megjeldlt, a fuvarozotdl eltérd harmadik személy az utolsé tételt vagy
darabot atveszi.

Ha a Vasarlo elallasi/felmondasi jogaval élni kivan, elallasi/felmondasi szandékat
tartalmazo egyértelmi nyilatkozatat koteles eljuttatni (példaul postan, telefaxon vagy
elektronikus uton kuldott levél atjan) az alabbi cimre:

Postai uton: Hubitrade Bt — 1119 Budapest, Hengermalom ut 2/D.

E-mailben: [email protected]

Ebbdl a célbdl felhasznalhatja a mellékelt elallasi/felmondasi nyilatkozat-mintat isElallasi
nyilatkozat minta). A Vasarlé hataridében gyakorolja elallasi/felmondasi jogat, ha a fent
megjeldlt hataridd lejarta el6tt elkldi elallasi/ felmondasi nyilatkozatat.

Az elallas/felmondas joghatasai

Ha a Vasarlo elall ettél a szerz6déstél, haladéktalanul, de legkésébb a aVasarlo elallasi
nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14 napon belll visszatéritjuk a Vasarlé altal
teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi koltséget is (kivéve azokat a
tobbletkdltségeket, amelyek amiatt mertultek fel, hogy a Vasarlé az altalunk felkinalt,
legolcsdbb szokasos fuvarozasi médtol eltérd fuvarozasi modot valasztott.) A visszatérités
soran az eredeti Ugylet soran alkalmazott fizetési moddal egyez6 fizetési modot
alkalmazunk, kivéve, ha a Vasarlé mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a
hozzajarulasat adja; e visszatéritési méd alkalmazasabdl kifolydlag a Vasarlét semmilyen
tobbletkoltség nem terheli.

A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem kaptuk a terméket, vagy

a Vasarlé nem igazolta, hogy azt visszakuldte: a kett6 kdzll a korabbi idépontot kell
figyelembe venni.

A Vasarlé koteles a Szolgaltatd szamara — Hubitrade Bt — 1119 Budapest, Hengermalom
ut 2/D. — a terméket indokolatlan késedelem nélkil, de legkésdbb elallasi nyilatkozatanak
kozlésétél szamitott 14 napon belul visszakuldeni vagy atadni. A hataridé betartottnak
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minésul, ha a 14 napos hataridd letelte el6tt elkildi a terméket.
A termék visszaklldésének kdzvetlen koltségét a Vasarlo viseli.

A Vasarlé kizarolag akkor vonhato felel6sségre a termékben bekdvetkezett
ertékcsokkenésért, ha az a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikodésének
megallapitasahoz sziukséges hasznalatot meghaladé hasznalat miatt kdvetkezett be.

Ha On kérte, hogy a felmondasi hataridén beliil kezdédjon meg a szolgaltatas teljesitése,
felmondasa esetén On koteles megtériteni szamunkra a szerz6dés megsziinésének
idépontjaig aranyosan teljesitett szolgaltatasért jaré 6sszeget. Hasonloképpen
visszatéritjilk az On altal nyujtott ellenszolgaltatas azon részét, amely meghaladja az
altalunk nyujtott szolgaltatas ellenértékét.

A Vasarlé nem gyakorolhatja a 20. § szerinti jogat:

1. Olyan nem elére gyartott termék esetében, amelyet a fogyaszté utasitasa alapjan
vagy kifejezett kérésére allitottak eld, vagy olyan termék esetében, amelyet
egyértelmien a fogyasztd személyére szabtak;

2. lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitogépes szoftver
példanyanak adasvétele tekintetében, ha az atadast kdvetden a fogyasztd a
csomagolast felbontotta;

6. Szavatossag / garancia

A Vasarlé elfogadja, hogy DVD és CD kiadvanyok esetén a Szolgaltaté a vonatkoz6
szabvanyoknak megfelel6 lemezeket biztosit, de nem vallalja, hogy a lemezek minden
forgalomban |év6 lejatszé készuléken hibamentesen lejatszhatok. A DVD és CD lemezek
hibamentesnek tekintend6k, amennyiben egy markas lejatszo készuléken, vagy
szamitogépen lejatszhatok.

A Vasarlé az altala hibasnak vélt kiadvanyokat — boritéval, tokkal egyutt és hibaleirast
mellékelve — sajat koltségén, légparnas boritékban, ajanlott postai kildeményként
juttathatja el a Szolgaltaté cimére. Az igy visszaérkezett lemezeket

a Szolgaltaté szemrevételezi, majd tobb lejatszé készlléken teszteli. Amennyiben a
szemrevételezés soran sem szennyez6dést, sem kulsérelmi nyomot nem talal — kilénds
tekintettel a karcolasokra — tovabba a lejatszas egyik lejatszo készuléken sem sikeres, a
lemez hibasnak tekintend®.

A fentiek alapjan hibasnak tekinthet6 lemezeket a Ptk. 306. §-ban meghatarozottak szerint
a Szolgaltaté postafordultaval cseréli.

A Vasarlé altal visszaklldott, de hibasnak nem tekinthet6 lemezek ismételt kiszallitasanak
koltsége a Vasarlot terheli. Ezen termékek visszaszallitdsat a Szolgaltaté csak abban az
esetben inditja el, amennyiben az ismételt szallitas koltségét a Vasarlo eléreutalassal
el6zetesen medfizeti.

Kiemelten Ggyeljen a termék rendeltetésszerl hasznalatara, ugyanis a nem
rendeltetésszer(i hasznalatabodl eredd karok megtéritése a Vasarlét terheli!
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7. Adatvédelem, adatbiztonsag

7.1 Adatvédelmi Nyilatkozat

A megrendeléshez sziukséges adatfelvétel soran a Szolgaltaté a kdvetkez6 adatokat
rogziti a Vasarlokrol:

A Vasarlé azonositasahoz szukséges adatokat:

— Név

— Szallitasi cim

— Elektronikus levelezési cim

— Elérhet6ségi telefonszama

Valaszthatéan megadhaté adatokat:

— Egyéb koézlendd

— Szamlazasi cégnév

A megrendelések kiszallitasa érdekében a Szolgaltaté a kovetkezd adatokat bocsatja a
Szallito, illetve a Szallitd Megbizottja rendelkezésére: « Megrendeld neve - A teljes
Szallitasi cim « A megrendelés 6sszege szallitasi dijjal egyutt (utanvétes megrendelés
esetén). A Vasarlo az ASZF elfogadasaval kifejezetten hozzajarul szallitasi adatainak
felhasznalasahoz a sikeres kézbesités érdekében.

7.2 Személyes adatok modositasa

Megadott személyes adatait a Vasarlé emailben vagy telefonon barmikor
megvaltoztathatja illetve torolheti.

A jelen altalanos szerzddési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a polgari
torvénykonyv, a tavollevok kozott kotott szerz6désekrdl szold 17/1999 (11.5.)
kormanyrendelet, és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél szolé 2001. évi CVIII. tv.
rendelkezései az iranyadok.

A webaruhaz oldalainak bongészésével, tovabba megrendelésének rogzitésével elfogadja
a Szolgaltaté altalanos szerz6édési feltételeit, tovabba adatkezelési elveit.

Jelen altalanos szerzédési feltételek dokumentum nyomtatobarat valtozatanak
letoltéséhez, és megtekintéséhez kattintson ide.

by KerekMese.hu
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